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Pouvoirs des médiasPouvoirs des médias

• Agenda‐setting (L�agenda) 1 2
– Ex:  Ribéry, Barthassat et l�UDC

– Ex:  Affaire Kadhafi et votation sur les minarets

• Framing (cadrage)Framing (cadrage)
– Ex:  l�accident est à la presse ce que l�avoine est au cheval

• Priming (amorçage)
– Ex: je dis: pédophile, vous pensez prêtre

– Ex: je dis délinquance, vous pensez �.



Une image tu créerasUne image, tu créeras

• Quel image, quel mot,
associez‐vous aux partis suissesp

Partis Images Mots

UDCUDC

PLR

PDCPDC
PEV
Les VertsLes Verts

PSS

La Gauche



Une image tu créeras (2)Une image, tu créeras (2)

Partis Images Mots

UDC Aigle Puissance - Voracité

PLR Lumière Intelligence - Raison

PDC Croix Equilibre 
PEV Bible Fondamentalisme
Les Verts Planète ConservatismeLes Verts Planète Conservatisme
PSS Germinal Archaïsme
La Gauche Rouge SincéritéLa Gauche Rouge Sincérité



Un discours tu forgerasUn discours, tu forgeras

• Le programme du parti socialiste
– Forum du 8 avril 2010 Claude Ruey, conseiller national libéral‐radical y,

vaudois, ancien président du Parti libéral suisse vs Pedro Simko, publicitaire, président 
de l'agence Saatchi & Saatchi suisse 

– Le PSS a convoqué la presse pour rendre public son programme. Mauvais plan selon 
Pedro Simko. Le texte est trop général, il enfonce des portes ouvertes. Les journalistes 
s�en rendront compte. Les gens n�ont pas le temps d�écouter ce genre d�information.

– Satchi & Satchi s�occupe de la campagne de Gordon Brown (et là)



Youtube tu exploiterasYoutube, tu exploiteras



Des réponses prêtes à l�emploi,
tu peaufineras

• Préparer ses réponses,� mais ne pas avoir 
réponses à toutp
– Un conseil de Martine Brunschwig Graf

• La technique du disque rayéLa technique du disque rayé



La tactique du disque rayéLa tactique du disque rayé



Zemmour du Bois ReymondZemmour, du Bois‐Reymond, 

• Eric Zemmour « Mélancolie française »• Eric Zemmour : « Mélancolie française »
• David Laufer 1, John Goetelen 2

• Alard du Bois Reymond : Le parlé vrai d�un• Alard du Bois‐Reymond : Le parlé vrai d un 
fonctionnaire



Disponible aux médias, toujours tu seras, 
sans être l�esclave de son agenda

• A Genève, deux rendez‐vous incontournables
– Décaillet le matin sur Radio cité

– Décaillet le soir sur Léman bleu

E S i d l RSR l ti• En Suisse romande, la RSR le matin 
– Forum le soir

– Les médias locaux

– 20 Minutes20 Minutes



Quelle réaction 
à i f ià cette information 

le PEV a‐t‐il eu?le PEV a t il eu?



Le 8 avril dans la pressep





Savoir saisir la balle au bond,
tu apprendras



Le travail des journalistes tu mâcherasLe travail des journalistes, tu mâcheras

• Les journalistes sont un peu fainéants.

• Ils ont peu de temps et doivent changerIls ont peu de temps et doivent changer 
souvent de sujet. 

Il d i• Ils sont donc reconnaissants aux 
communicateurs qui leur proposent des textes 
prêts à l�emploi.

• Bon exemple: la salle de presse du PS français 1• Bon exemple: la salle de presse du PS français 1



Du journaliste, 
la confiance tu cultiveras

• Prendre contact avec le journaliste qui a écrit 
un article concernant le parti. Le féliciter et lui p
signaler qu�une petite erreur s�est glissée dans 
son papier doubler avec un e‐mail pour luison papier, doubler avec un e mail pour lui 
indiquer où il trouvera les éléments exacts.

E L tit ti i f til Ribé B th t l�UDC 1– Ex: La prostitution infantile, Ribéry, Barthassat, l�UDC 1

• Faciliter le travail des journalistes est toujours 
payant.



Sous la critique, tu positiveras 
et tu rebondiras

• L�heure des blogs?
– Vu du Salève

– Webzine Tribune

Z Blogue z– Z‐Blogue z

– Portail Tribune 24 Heures



Des relais d�information tu activerasDes relais d information, tu activeras

L b t ill d é• La bataille des épouses.
Lu dans l�Express du 13 avril

• En parallèle de la lutte des candidats, il y aura aussi la p , y
bataille de leurs épouses ! Longtemps adeptes de la 
discrétion, la rousse Sarah, épouse du Premier ministre 
travailliste Gordon Brown et la brune "Sam Cam" surnomtravailliste Gordon Brown, et la brune Sam Cam , surnom 
de Samantha, l'épouse du leader conservateur David 
Cameron, ont été propulsées au premier plan de la 
campagnecampagne. 

• Sarah Brown a fait sa véritable entrée sur la scène politique 
quand elle a lancé le discours de son époux lors de la 
conférence du Labour de 2008, en proclamant combien elle 
était "fière" de lui. Elle l'aide à paraître plus humain et 
moins cérébral. 



Tes adversaires tu dénoncerasTes adversaires, tu dénonceras

L i d ffi h• Le pouvoir des affiches. 
Lu dans L�Express du 26 avril

• "Les partis ont remarqué que les gens votent en• "Les partis ont remarqué que les gens votent en 
général contre un parti. Dès lors, la 
communication négative est une façon de parlercommunication négative est une façon de parler 
à ce public", explique Steven Fielding, professeur 
d'histoire politique à l'université de Nottingham. 

• Les affiches "sont toujours sur les panneaux, mais 
elles existent aussi dans d'autres espaces, comme 

ù ll llsur Internet, où elles ont vraiment une nouvelle 
vie". 



Ton adversaires tu ridiculiserasTon adversaires, tu ridiculiseras

• http://www.mydavidcameron.com/



Le retour du bouche à oreille

b k ( é )• Facebook (réseautage)
• Twitter
• Le blog personnel ou collectif
• Le courrier des lecteurs• Le courrier des lecteurs
• Le site internet
• La Lettre d�information (
• L�événement (bousculer l�agenda s�emparerLévénement (bousculer l agenda, s emparer 

du micro)



Les réseaux sociaux tu investirasLes réseaux sociaux, tu investiras

12 conseils
aux politiques

qui veulent être 
présents

sur Facebook



Plus plus plusPlus, plus, plus

• 12 conseils aux politiques qui veulent être 
présents sur Facebookp

• La lettre d�information un modèle?



Every Company is a Media Company: 
EC=MC 1

Every company is a media company 
because every company publishes to its 
customers, its staff, its neighbors, its 

d � fcommunities. It doesn�t matter if a 
company makes diapers or steel girders, it 
must also be a media company and know 
h t ll th di t h l i t ithow to use all the media technologies at its 
disposal.
While this has always been true to some 
extent it is even more important todayextent, it is even more important today, 
because our media technologies have 
become so much more powerful.
It is no longer a one‐way broadcastIt is no longer a one‐way broadcast 
medium, everyone now has access to an 
online printing press that can potentially 
reach tens of millions of people.reach tens of millions of people.
www.briansolis.com

Résumé en français  dans Internet & Opinion(s)



Social Objects can take the formj
of a myriad of other conversation 

catalysts including�
• Earned media is the result of our owned, paid, and participatory media programs and is reflected in the blog 

t t t t t d t t d lti t l ti f d i fl E dposts, tweets, status updates, comments, and ultimately actions of our consumers, peers, and influencers. Earned 
media is ideally linked to owned media campaigns as well as proactive initiatives that attempt to incite viral and 
word of mouth activity.

• Owned Media � media that is essentially, controlled by the brand. Owned objects are social objects produced by 
the company and introduced to each network in a variety of formats, text, video, audio, experiences, etc.
P id M di h i ibili h h di l d id h d hi Wh i d• Paid Media represents the visibility we purchase, such as display ads, paid search, and sponsorships. When paired 
with owned and earned media programs, paid media serves as a hub for complementing, reinforcing, and 
polishing brand voice, directives, mission, and stature. While many argue over the future and fate of advertising, 
what�s clear is that online paid presences can benefit initiatives where action and experiences are defined and 
promoted through the click path.

• Participatory Media Representing an extension of earned and owned media participatory media takes the• Participatory Media � Representing an extension of earned and owned media, participatory media takes the 
shape of a hosted hub where brand representatives and our communities can interact and collaborate. Go‐to 
examples usually include Dell�s IdeaStorm and Starbuck�s �My Idea� network which resemble branded wikis 
designed to elicit responses, dictate direction, establish community‐focused governances, etc. Participatory media 
equalizes the balance of power, providing a dedicated platform the gives voice to the consumer and a channel for 
their ideas to trigger transformation or change.their ideas to trigger transformation or change.

• Sponsored Media ‐ This new category fuses owned, paid, and earned media. Sponsored media is one that is 
championed by companies such as Izea, MyLikes, Ad.ly, Twittad, among others and is creating a new medium for 
packaging messages through trusted voices within highly visible and social channels. Sponsored media can take 
the form of paid tweets, blog posts, appearances, and featured objects on targeted profiles. And, whether you 
agree or disagree with the idea, the reality is that they work and they seem to benefit all parties involved, from g g , y y y p ,
brand to paid affiliates to their communities



Gimmicks en politiqueGimmicks en politique

i (bi ) i• Je vous ai (bien) compris 
• Je vous ai bien (parfaitement) entendu
• Je vous écoute (déclenche l�empathie)
• Vous me demandez si (vous reformulez laVous me demandez si (vous reformulez la 

question)
• L�agriculture est en pleine déconfiture pourquoi?• Lagriculture est en pleine déconfiture, pourquoi?
• Vous me demandez mon avis, mon parti

i i i• Votre question est pertinente. Mais que vous un 
programme sans�

Un gimmick est une cellule de quelques notes de musique capable de capter l'oreille 
de l'auditeur. Le terme vient du jazz. Par extension un mot, une formule qui accroche



Simple efficace légerSimple efficace léger





Autre exempleAutre exemple



Contre exempleContre‐exemple



Contre exemplesContre‐exemples

Le communiqué de Pink Cross : l�info est à la fin noyée dans des articles de loi.



La règle 
du triangle inversédu triangle inversé



On ne pêche pas un poisson sans asticotOn ne pêche pas un poisson sans asticot





• Rachida Dati, le communiqué de presse le plus court de l�histoire 1



Les sites web des partis

• UDC 1 PSS PLR 1 PDC PEV 1 MCGe 1



• http://www.youtube.com/watch?v=ksxSj2armAc&feature=player_embedded



Cerise sur le gâteaug
• Les meilleurs communicateurs politiques en Suisse 

romande:romande:
• 1) Pierre‐Yves Maillard, le meilleur de tous. La puissance 

du regard. Langage clair, concret, imagé, affectif. La 
sincéritésincérité.

• 2) Christophe Darbellay, avec ses contrastes, ses 
contradictions, ses changements d�avis. Un personnage de , g p g
roman. Montagnard d�exception. Avec lui, la vie est une 
aventure. Et le fait que nous venions de la même vallée 
n�est pour rien dans mon jugement ! Il fait partie des gensn est pour rien dans mon jugement ! Il fait partie des gens 
qu�on aime aussi pour leurs défauts, c�est la force des 
meilleurs. C�est un catholique de Province, à la fois 
Machiavel et fou amoureux de sa terre de sa montagneMachiavel et fou amoureux de sa terre, de sa montagne. 

• 3) Pierre Maudet, incarnation des Lumières, de la volonté 
réformatrice, de l�anticipation. Un certain humour dans les 
interviews.



Cerise sur le gâteau (2)Cerise sur le gâteau (2)

4) O k F i b lld• 4) Oskar Freysinger, bulldozer.
• 5) Eric Stauffer. Sait se mettre à la place des gens.
• 6) Alain Berset l�intelligence l�équilibre l�anticipation• 6) Alain Berset, l intelligence, l équilibre, l anticipation 

réformatrice. La compétence.
• 7) Grégoire Carasso, impressionnant de compétence,7) Grégoire Carasso, impressionnant de compétence, 

de vision, d�intelligence, et� de douceur. Il ira très loin.
• J�en oublie sans doute plein. Loin derrière, mais au 

rayon des sérieux espoirs, il faut noter Murat Julian 
Alder, Philippe Nantermod, Romain de Sainte Marie, 
Adrien Genecand, Alexandre Chevalier. N�oublionsAdrien Genecand, Alexandre Chevalier. N oublions 
pas, non plus, Catherine Gaillard et Salika Wenger, qui 
savent très bien s�exprimer en français.



La langue de bois finit par se casserLa langue de bois finit par se casser

• Toute vérité n�est pas bonne à dire

• La presse est‐elle de gauche?La presse est elle de gauche?

• Les chrétiens bouc‐émissaires des 
j li ?journalistes?



Références sur le webRéférences sur le web

• Cours d�initiation au marketing

• Phénomènes sociaux et politiques à l'ère numérique



• Internet & Opinion(s) 

• Media de source l�exemple brésilienMedia de source l exemple brésilien

•



Aujourd�hui l�Amérique

Politics.info MoveOn 1



Sarah Palin l�assurance santéSarah Palin, l assurance santé�

Les 

Palin 2012
Républicains 
dénoncent les 
démocrates


